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LES CONSTATS

Plus la formation est adaptée aux spécificités de I'activité de votre société et aux besoins des
participants, plus les résultats concrets sur le terrain sont remarquables.

% Lefficacité vient d’'une pratique individualisée et personnalisée de la formation

Quelques jours de formation de temps en temps ne suffisent pas pour impacter efficacement
les résultats dans le temps.

% Notre engagement : ancrer durablement les acquis de la formation dans les pratiques
guotidiennes
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NOS CONVICTIONS PEDAGOGIQUES

« L’&tre humain est bien fois plus motivé par ses propres idées que par celles des autres»

% Notre pédagogie repose sur une interactivité forte avec les participants :

Echange et partage pour que les participants identifient eux-mémes les enjeux, les
problématiques et les solutions a mettre en ceuvre.

« L’&tre humain apprend beaucoup mieux au travers de ses propres expériences »

% Notre pédagogie repose sur I'expérimentation :

Plus de pratique que de théorie.

« L’étre humain est démotivé par tout jugement négatif sur sa personne»

% Notre pédagogie s’articule d’abord autour des réussites avant d’évoquer les points de
progres :

Chaque feedback donné démarre toujours par les points forts sur lesquels capitaliser
avant de traiter les points de perfectionnement a travailler,

Le feedback est individualisé a chaque participant ce qui permet a chacun de tirer profit
du séminaire de fagon optimisée.

LE SCHEMA METHODOLOGIQUE

Si nécessaire, une étape en amont est mise en ceuvre afin que le consultant puisse appréhender
parfaitement le métier client.



1 - EVALUER LES EQUIPES EN SITUATION REELLE

Accompagnement terrain pour diagnostiquer les pratiques existantes
n

Utilisation de nos Outils de Diaghostic

2 — FIXER LES OBJECTIFS QUANTITATIFS ET QUALITATIFS

Etape réalisée avec le client en fonction des éléments d’évaluation recueillis précédemment

v

3 — CONCEVOIR LA FORMATION

Prise en compte des spécificités de I’activité client et des besoins des participants par
rapport aux objectifs fixés

% Adaptation des contenus pédagogiques (supports, exercices, jeux de role)

4 — FORMER LES EQUIPES

Pédagogie basée sur I'interactivité, I’expérimentation et la mise en situation
|

Largement participative, elle permet une meilleure assimilation des participants

% L’objectif est de les rendre acteurs de leur formation !

B — ANCRER DURABLEMENT LES ACQUIS DE LA FORMATION
DANS LES PRATIQUES QUOTIDIENNES

Validation de la bonne mise en pratique des principes de la formation : accompagnhement sur le terrain
ou a distance, en individuel ou en groupes homogeénes, classes virtuelles
|

Conseils aux participants sur les cas les plus difficiles vécus au quotidien
]

Etablissement et suivi d’un Plan de Progrés Personnalisé : travail personnel régulier et adapté a chacun
|

Outil de renforcement digital des acquis de I’'apprentissage : plateforme collaborative
facile d’accés et d’utilisation




